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Contrato de Prestação de Serviços Educacionais

CONTRATADA:
Ecthos Consultoria e Desenvolvimento -  CNPJ: 04.161.866/0001-35  I.M.: 0291.429.8, Sediada à Rua Levi Miranda 251 – Freguesia – Jacarepaguá – CEP 22745-250 – Rio de Janeiro. Telefone/Fax:  2456-1885 – www.ecthos.com.br
CONTRATANTE – ALUNO:
Nome Completo:

ID:

CPF:

Endereço:

Telefone:

Correio Eletrônico:

Curso:

Curso Gerenciamento de Projetos Básico, levando ao certificado de Qualificação em Gerenciamento de Projetos, em conformidade com as leis vigentes no país.  O teor completo desse curso pode ser verificado no anexo 2 deste contrato.
Condições de Pagamento:

Valor total e à vista de R$ 500,00 (trezentos Reais).

Cláusula Primeira:  Objeto

O objeto do presente contrato é a prestação de serviços educacionais pela CONTRATADA, referentes ao CURSO no qual o CONTRATANTE matricula o ALUNO. 

Parágrafo Primeiro: O CURSO será realizado pela CONTRATADA.

Parágrafo Segundo: A carga horária total do curso contratado é de no mínimo 20 horas-aula com a realização das atividades programadas e descritas no anexo 1 .

Cláusula Segunda:  Data

A realização do CURSO está prevista para os dias e horários conforme Ficha de Inscrição Especifica do Curso e Turma. 

Parágrafo Único: A CONTRATADA reserva-se o direito de eventualmente re-programar o curso com prévia divulgação aos participantes, sempre para sua melhoria continua e adaptação aos melhores padrões do PMI ou de ensino.

Cláusula Terceira:  QUALIDADE DO CURSO

A CONTRATADA compromete-se a realizar o curso com o nível de qualidade explicitado no programa. Caso seja necessária a substituição de instrutores, local de realização ou de acomodação, a CONTRATADA responsabiliza-se pela substituição do serviço, no mínimo, no nível de qualidade semelhante àquele ofertado inicialmente.

Cláusula Quarta:  CERTIFICADO DE CONCLUSÃO

Será conferido certificado de conclusão ao ALUNO que obtiver o mínimo de freqüência e a realização dos exercícios propostos com o aproveitamento acadêmico adequado com grau 8 (oito).

Cláusula Quinta:  PAGAMENTO

O CONTRATANTE pagará à CONTRATADA  o valor total pelos a serem serviços prestados conforme as CONDIÇÕES DE PAGAMENTO.

Parágrafo Primeiro: Caso o início do CURSO seja adiado, por qualquer motivo de força maior, os pagamentos remanescentes serão re-programados com a mesma defasagem verificada no início do curso.

Cláusula Sexta:  DESISTÊNCIA

Em caso de desistência até a segunda aula, sendo essa por motivo exclusivo de necessidades de trabalho, comprovado por documentação emitida pela empresa, o CONTRATADA concede ao aluno a participação em outra turma para a garantia do aprendizado. Essa oportunidade é estendida apenas uma vez.

Cláusula Sétima:  RESPONSABILIDADE

O CONTRATANTE se responsabiliza pelo comportamento do ALUNO por ele matriculado. Em particular, como prova de conhecimento da íntegra e concordância, assina em conjunto com o ALUNO o Anexo 3 - “Compromisso de Comportamento Ético”, que passa a fazer parte deste contrato.

Cláusula Oitava: Anexos

Fazem parte integrante deste contrato os anexos: 
Anexo 1 – Ementa do Curso de Gerenciamento de Projetos Básico.  
Anexo 2 –Compromisso de Comportamento Ético 
Anexo 3 – Autorização para Divulgação de Informações Escolares
Cláusula Nona: FORO

As partes elegem o foro da Comarca do Rio de Janeiro para dirimir todas as questões decorrentes deste Contrato, com renúncia de qualquer outro, ainda que privilegiado.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor, para fins de direito.

Rio de Janeiro, 29 de maio de 2014.

Contratada 







Contratante

Anexo 1 - Ementa do Curso - Curso de Gerenciamento de Projetos Básico

Curso de Gerenciamento de Projetos Básico

Programa do Curso para Divulgação 

Unidade 1 – Fundamentos de Gerenciamento de Projetos – Porque

Tópico 1 – A mudança como promotora dos projetos 

Tópico 2 – Os envolvidos nas Mudanças 

Tópico 3 – As estruturas das organizações 

Tópico 4 – O ciclo de vida dos projetos

Tópico 5 – Os componentes de trabalho para projetos

Unidade 2 – Gerenciamento do objeto do Projeto – O que

Tópico 1 – A declaração do ESCOPO do Projeto

Tópico 2 – A estruturação do que será entregue no final do projeto

Tópico 3 – A forma de verificar o que foi feito e entregue no projeto

Tópico 4 – Como controlar as alterações do ESCOPO – Contrato 

Tópico 5 – As Alterações do Escopo do Projeto

Unidade 3 – Gerenciamento dos prazos do Projeto – Quando, Como e Quem

Tópico 1 – As atividades que irão produzir o trabalho do projeto

Tópico 2 – Os resultados do correto sequenciamento das atividades e seus principais problemas

Tópico 3 – O dilema da escolha - Duração dos trabalhos ou e da quantidade de recursos para fazê-los 

Tópico 4 – O CRONOGRAMA do Projeto e suas representações 

Tópico 5 – Os indicadores de desempenho dos prazos e produção do projeto, e o controle das alterações do CRONOGRAMA

Unidade 4 – Gerenciamento dos Custos do Projeto – Quanto 

Tópico 1 – As estimativas dos custos do projeto

Tópico 2 – A programação de desembolso e pagamentos do projeto

Tópico 3 – Os indicadores de desempenho dos custos do projeto, e o controle das alterações do Orçamento.

Unidade 5 – Workshop Presencial

Dinâmica voltada para a verificação do aprendizado dessas unidades com a realização de um plano para a construção geométrica pelo uso de técnicas de planejamento e controle. 

Proposta do Curso:  Apresentar aos participantes o conteúdo do gerenciamento de projetos de forma aplicada, levando à reflexão, pesquisa e construção desse conhecimento.

Ambiente de Desenvolvimento e Trabalho: Moodle (versão 1.9), site www.ecthos.com/Moodle (seguro e estável)

Apoio Didático ao Curso: As unidades de ensino desse curso são apoiadas por inúmeras literaturas, e trabalhos produzidos por profissionais em gerenciamento de projetos no mundo todo, em particular na literatura brasileira. O material de apoio básico é o compêndio do livro Gerenciamento de Projetos Guia de Trabalho Gerenciamento de Projetos, além do  Guia do Profissional – Volume 1, com diversos autores; livro Gerenciamento de Projetos Guia de Trabalho; e Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia Didático, todos da Editora Brasport . 
Professores Conteudista : Edgar Gomes, Marcelo Mendes, Jonatan Mello, Marcelo Grimaldi, Mauro, Marcus Possi, Sueli Marquet, Liza Borges
Desenhista Instrucional: Marcus Possi

Professores-Tutores: Edgar Gomes, Sueli Marquet, e Marcus Possi 
Estruturação do Curso: Através de 4 Unidades a distância e uma de modo presencial, esse curso é montado nas melhores praticas propostas atualmente para educação a distancia e possui um desenho que permite o desenvolvimento do conhecimento através das fases de descoberta, troca e sua construção. Os exercícios são montados levando em conta os tempos possíveis de sua realização, incluindo a flexibilidade definida pelos participantes e pelo tutor num possível reagendamento uma vez que possui lastro de compensação na sua programação. As atividades são montadas a partir de leituras, pesquisas, discussões e criticas sobre diversos trabalhos e artigos sendo seu convite promovido por meios diversificados como vídeos, arquivos de som e ilustrações.
Acompanhamento dos trabalhos: está previsto o apoio e participação pró-ativa de tutores, com treinamento na ferramenta Moodle, suporte deste trabalho, utilizando-se dessa ou de outras tecnologias disponíveis aos participantes e seus recursos computacionais.

Estrutura das Unidades: As unidades de ensino a distancia possuem 3 componentes básicos. Apresentação, Sala de Aula, e Atividades Dirigidas

Na apresentação encontramos a apresentação do tema, sempre de forma convidativa e motivadora para o participante

Na Sala de Aula o participante encontra o espaço para a leitura, pesquisa e troca de conhecimentos, acompanhado(s) pelo(s) tutor(es). Nesse espaço se adquire e consolidam-se os conhecimentos dos temas da unidade em preparação para os próximos passos e para a sua aplicação.

Nas Atividades, que sempre chamamos de dirigida, o participante se depara com o que ele deve fazer para alcançar os resultados propostos. Eventualmente materiais e artigos serão colocados para enriquecer o material básico de trabalho.
Ementa Detalhada do Curso de Gerenciamento de Projetos Básico



Esse curso não visa ou tem a pretensão de formar especialistas no tema Gerenciamento de Projetos, mas com certeza deixara seus participantes muito confortáveis para entender sua importância, aplicabilidade e iniciar suas atividades de modo seguro e previsível. Seguro para os negócios de que o participante vem a atender, e seguro as ações que o participante tem a tomar para planejar e controlar seus projetos e empreendimento.

Mais que formar profissionais, o Project Management Institute – PMI, através de seus diversas representações – os chapters – vem promovendo a divulgação dessas técnicas nos últimos 36 anos e congregando os diversos profissionais, seja da engenharia, administração ou outros a entender que para estar em perfeita sintonia com a globalização e a qualidade que ela exige, o profissional deve administrar suas atividades dentro de técnicas.

Aqui estão algumas delas: Gerenciamento do Escopo do Tempo e dos Custos.
Você poderá observar que a literatura proposta para a área de escopo é mais diversificada. Isso porque consideramos que mesmo em um curso básico o escopo deve ser reforçado. Nas pesquisas ele é apontado como o vilão (originário) das causas de insucesso.
Professor Conteudista : Marcus Possi, Sueli Marquet,Liza Borges
Professor-Tutor: Liza Borges, Sueli Marquet, Jonatan Mello, Edgard e Marcus Possi


Temos nesse Curso teremos 5 Unidades de Ensino:

Unidade 1 – Fundamentos de Gerenciamento de Projetos – Porque
Unidade 2 – Gerenciamento do objeto do Projeto – O que
Unidade 3 – Gerenciamento dos prazos do Projeto – Quando, Como e Quem
Unidade 4 – Gerenciamento dos Custos do Projeto – Quanto 

Unidade 5 – Presencial e Dinâmica – A realização 
Nossa Missão nesse Curso
Entender o que é projeto, por que devemos entender essa nova disciplina. Como ela ajuda a promover o entendimento do que será realizado, de como podemos prever suas datas de execução, com quais recursos devemos dispor para a sua realização e de quanto isso deve custar. Enfim, tomar consciência que podemos ter a solução muito dos problemas que hoje enfrentamos.
Unidade 1 – Fundamentos de Gerenciamento de Projetos – Porque


Apresentação 
“Os projetos parecem que invadiram nossa vida, antes tranqüila e rotineira. Uma avalanche de noticias, pedidos de oferta de serviços e profissionais especializados apareceu como que uma enxurrada na nossa pacata rotina. Isso se deve a uma moda ou a uma necessidade? Isso é uma coisa importada como às conhecidas reengenharia, qualidade, downsizing ...? Acreditamos, e por isso estamos juntos iniciando a unidade 1 que algumas informações devem ser passadas, alguns mitos desfeitos e orientar as preocupações na direção de resultados e não de buscas de ultima hora.

“Há pelo menos 7 anos vimos aparecer essa palavra projetos, que na engenharia tradicional significa desenho construtivo  de apoio a execução e documentação técnica, se destacar cada vez mais e definir uma serie de cursos e treinamentos ofertados no mercado. Curso de introdução, cursos de pós-graduação, cursos de MBA, entre outros. As ferramentas de gerenciamento de projetos também acabam por sair das mãos exclusivas de especialistas para ser accessível a todos os profissionais que tem compromissos com projetos.”

“Isso acontece pelas mudanças que passamos nos dias de hoje, no que diz respeito a tecnologia, no que  diz respeito às necessidades dos nossos clientes, no que diz respeito até a requisitos da sociedade. Perguntamos constantemente ou o mundo está muito rápido ou nos estamos muito devagar. De fundistas passamos a velocistas. Agora não basta mudar, temos que mudar rápido, ou pelo menos atender a essas mudanças rápido.”

“Nossas organizações estão prontas para atender a essas novidades, digo a essa forma de conduzir os trabalhos de construção, desenvolvimento de aplicativos, projetos sociais, com as técnicas e a competitividade que nos é imposta pela ... concorrência?. O modelo que praticamos hoje, herança do processo de trabalho que tínhamos ate então é eficiente e produz os efeitos desejados, ou produz defeitos indesejados?”

“Dizem também que os projetos (agora projetos são empreendimentos !) quase que tem vida própria e devem ser nutridos e mantidos ate a sua conclusão, senão podem perece. Isso é podem não atender seus objetivos principais. Daí se falar em ciclo de vida do projeto.”

Nossa Missão nessa Unidade
Entender o que é projeto, para que serve, que é gerenciamento ou administração, quais as necessidades do mercado e como estamos para atendê-lo. Enfim, tomar consciência que podemos ser as ferramentas de nossa organização para melhorá-la através de nossa capacitação e aplicação.
Tópico 1 – A mudança como promotora dos projetos e 
Tópico 2 – Os envolvidos nas Mudanças 

Tópico 3 – As estruturas das organizações 

Tópico 4 – O ciclo de vida dos projetos

Tópico 5 – Os componentes de trabalho para projetos

Através de 3 atividades dirigidas percorreremos esse tema. A leitura dos temas e sua reprodução através dos participantes será o método utilizado aqui. Esse material produzido individualmente, será acompanhado pelos tutores e mais tarde será objeto de discussão em grupos.

Atividade 1 - A mudança como promotora dos projetos e Os envolvidos nas Mudanças



Introdução: A mudança que foi mencionada na introdução dessa Unidade mostra que algo está começando a se tornar normal no dia a dia das empresas que trabalham em empreendimentos ou desenvolvimentos de solução: gerenciamento de projetos. 

Atividade: Através da leitura do material existente no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional, das páginas 1 a 11e uma rápida passada de olhos nas pesquisas promovidas pelo PMIRIO no que diz respeito ao grau de atenção que as empresas estão dando a esse tema : Projetos, nos estudos anexados no item material logo abaixo, devemos:

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 1 um texto não maior que 3 parágrafos que mostre como você entende a vantagem do gerenciamento de projetos nos trabalhos que envolvem a sua organização ou, nas organizações de um modo geral.  Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP01 seguido do seu nome. 

Ex: ECD-EAD-GP01-JosePinto
2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 1, um outro texto que apresente uma relação de “envolvidos” (agora nas páginas 17 a 21) atuantes de forma direta ou não nos seus projetos. Quais os listados são potencialmente “aliados”e quais são possíveis “atrapalhadores” de resultados. Terminando o texto com um pequeno parágrafo informando qual a sua proposta para trazê-los para dentro dos interesses do projeto. Lembre que se você não possuir um caso real, é sempre possível entender a aplicação desse principio de forma genérica em empresas. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP02 seguido do seu nome.

Ex: ECD-EAD-GP01-JosePinto
Material:
Relatório do Estudo de Benchmarking em Gerenciamento   de Projetos 2005 
Relatório do Estudo de Benchmarking em Gerenciamento   de Projetos 2004 
Relatório do Estudo de Benchmarking em Gerenciamento   de Projetos 2006 



Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image1.png]



Atividade 2 - As estruturas das organizações, o ciclo de vida e os componentes dos projetos


Introdução: As organizações são estruturas que por principio foram montadas para atender aos objetivos do negocio. Na sua grande maioria voltada para a garantia do cumprimento dos processos e para a produção de seus principais resultados. Esses resultados entenda-se como os produtos que essas organizações produzem. Por isso muitas vezes sua mudança para atender a essas diversas novas necessidades é difícil e demorada. Vamos entender os diversos tipos de estrutura e analisá-las.

Atividade: Através da leitura do material existente no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional, Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia de Referencia Didática, e no PMBOK na sua 3ª Edição.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 1 um texto não maior que 3 parágrafos que faça uma síntese dos diversos tipo de estruturas organizacionais existentes e suas vantagens e desvantagens para o gerenciamento de projetos e sua equipe. Terminando o texto um pequeno parágrafo posicionando a sua própria organização em termos de estrutura (classificando-a), e se alguma das vantagens ou desvantagens apontada por você pode ser identificada. Lembre mais uma vez que se você não possuir um caso real, é sempre possível entender a aplicação desse principio de forma genérica em empresas. As informações podem ser obtidas nas páginas 22 a 24 do livro Guia do Profissional e nas páginas 22 a 28 do livro Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia de Referencia Didática. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP03 seguido do seu nome.
2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 1, um outro texto que seja uma analise dos problemas ocorridos em projetos, que podem ser ocasionados pelos envolvidos da organização, por conta de sua estrutura. Com o auxilio do texto nas páginas 15 a 18 do livro Gerenciamento de Projetos - Guia de trabalho, ou no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional um capítulo inteiro (4),  que exploram bem o tema Ciclo de Vida, tente enquadrar cada um dos envolvidos citados por etapa. Nessa analise é muito importante que o posicionamento seja TECNICO e não EMOTIVO, apresentando o PROBLEMA e uma ou mais PROPOSTA DE SOLUCAO. Uma sugestão seria identificar dentro das fases da vida do projeto, onde as dificuldades/ facilidades aparecem por conta dos tipos de estruturas organizacionais relacionadas. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP04 seguido do seu nome.

Material:
http://www.pmimg.org.br/artigos/Papel_PMO_%20Estruturas_%20Organizacionais.pdf  
http://www.unitau.br/prppg/cursos/ppga/mestrado/2004/capo_jeucimar_moro.pdf 
Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image2.png]



Atividade 3 - O ciclo de vida do Gerenciamento dos projetos e seus os componentes (áreas) de estudo.


Introdução: As diversas fases de um projeto definem o “ciclo de vida” do projeto. Agora cada fase pode ser entendida, ou melhor, administrada em função de suas etapas. Etapa de Inicio, etapa de planejamento, etapa de execução e por fim a etapa de encerramento. Esses quatro elementos, já muito discutidos nas literaturas especificas, são sempre acompanhados de um CONTROLE. A administração segue princípios já bem e testados e documentados ao longo desses mais de 30 anos. Áreas de conhecimento foram destacadas, ainda que de forma básica, formando um “core” para esse fim. Vamos entender as etapas e as áreas dentro dessa atividae.

Atividade: Através da leitura do material existente no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional, Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia de Referencia Didática, e no PMBOK na sua 3ª Edição.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 1 um texto não maior que 6 parágrafos (uma introdução, um parágrafo para cada etapa mencionada e uma para o controle) que faça uma síntese do seu entendimento. Termine o texto apresentado, de forma particular um parecer seu de qual a etapa mais importante, e por que. As informações podem ser obtidas nas páginas 29 a 32do livro Guia do Profissional e nas páginas 22 a 28 do livro Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia de Referencia Didática. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP05 seguido do seu nome.

2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 1, a lista das áreas de conhecimento que devem ser gerenciadas ao longo de um projeto, lembrando que nas pesquisas de “Benchmarking”, muitas foram mencionadas como deficitárias. Essas áreas são apresentadas nos textos da página 38 de uma forma bem peculiar no livro Gerenciamento de Projetos - Guia de trabalho, e no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional. Tente identificar qual a área mais importante, na sua opinião, e descreva as razoes para a sua escolha. Mais uma vez, nessa analise é muito importante que o posicionamento seja TECNICO e não EMOTIVO, apresentando o ponto mais importante na sua escolha. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP06 seguido do seu nome.

Material:
Livros e material fornecido.

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image3.png]



Unidade 2 – Gerenciamento do objeto do Projeto – O que



Apresentação 
“Não é raro vermos que aquilo que chamamos de resultado do nosso trabalho, resultado da nossa obra, ou sistema informatizado desenvolvido, ganha outro nome: lixo. Exagerando um tanto na palavra, mas é como é interpretado muitas vezes pelos que o recebem, por conta de desentendidos e definições não claras. Logo vem o retrabalhos para consertar aquilo que já fizemos. As pesquisas já apontaram que uma grande deficiência dos projetos é a sua definição, que por ser pobre ou muitas vezes incompletas levam a uma rejeição do todo ou em parte  daquilo que entregamos. Os softwares desenvolvidos, nunca estão como o cliente pediu, as construções sempre trazem consigo aditivos de contrato motivados por desconhecimentos ou esquecimentos. A redação do escopo do projeto, muitas vezes acaba por se tornar o objeto contratual, a estruturação desse mesmo projeto sem duvida alguma ajuda a definição de custeio e das datas da entregas necessárias. As expectativas devem ser identificadas, registradas e atendidas. Nesse modulo veremos como inicialmente poderemos tratá-las”

“De nada adiantaria registrar aquilo que devera ser feito e entregue se não garantirmos o entendimento de como será recebido, ou seja, quais os critérios que nortearão o seu recebimento por parte do cliente. Isso passa por qualidade de processo e de produto.”

“Os aditivos contratuais mencionados anteriormente, estão no nosso dia a dia, mas o seu pagamento e aceite nem sempre. As mudanças no escopo do projeto existem e sempre existirão porem um CONTROLE deve ser feito para mantê-las dentro dos critérios e limites aceitáveis. Estamos como problemas de mudança de escopo por que não o definimos direito ou por que as necessidades de projetos foram reajustadas? O que é pedido agora estava claro e previsto ou não?”

Nossa Missão nessa Unidade
Entender o que é escopo do projeto, como estruturá-lo como controlá-lo e por fim como começar bem o nosso planejamento e garantir seu controle
Tópico 1 – A declaração do ESCOPO do Projeto

Tópico 2 – A estruturação do que será entregue no final do projeto

Tópico 3 – A forma de verificar o que foi feito e entregue no projeto

Tópico 4 – Como controlar as alterações do ESCOPO – Contrato 

Atividade 1 - A declaração do ESCOPO do Projeto


Introdução:  O nome não poderia ser mais preciso DECLARACAO. Nesse caso após um planejamento adequado a equipe do projeto parte para os processo que apóiam uma boa administração dessa área de conhecimento: ESCOPO.  No planejamento do escopo temos 3 processos importantes que se seguidos ajudam em muito o sucesso do projeto: Planejamento do Escopo, Definição do Escopo e Criação de Uma Estrutura de Trabalho. É importante registrar TODO o trabalho de definição dessa DECLARACAO de escopo começa com um pedido. Um documento que vem preenchido com as necessidades geradoras do projeto que é normalmente chamado de Termo de Abertura do Projeto, aqui chamado de TAP.

Esse entendimento  é importante pois o trabalho real do gerente começa após o recebimento desse documento.

Atividade: Através da leitura das páginas 74 a 78 do livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional, você terá acesso ao significado do TAP, e a seguir nas paginas 79 e 80 ao seu complemento o DEP – Declaração de Escopo Preliminar. Esses elementos são básicos para a declaração do escopo do projeto. Nosso trabalho agora é mais de reflexão do que de ação. 

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 2 um texto não maior que 3 parágrafos que mostre quais das informações que existem dentro de um TAP ou DEP você dispõem ANTES de começar o planejamento do seu projeto na sua organização. Termine o trabalho com um parágrafo extra comentando as dificuldades para o preenchimento dessas lagunas no seu ponto de vista. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP07 seguido do seu nome. 

2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 2, dessa vez para ser comentado pelos outros participantes, outro texto que apresente a sua “nota de avaliação “. Nota que você atribuiria ao inicio os sues trabalhos de definição de escopo do seu projeto. Explicando melhor: se temos “n” itens no TAP e “m” itens no DEP quantos desses itens você é atendido no TAP ? e quantos nós procuramos atender no DEP ? O nosso número dividido pelo total existente em cada documento dará essa “nota de avaliação. Terminando o texto inclua com um pequeno parágrafo informando qual a possibilidade dos “envolvidos” já mapeados colaborarem para melhorar essa “nota”. Esse ponto é o ponto que será discutido pelos participantes. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP08 seguido do seu nome.
Material:
Modelo de TAP (a ser fornecido)

Modelo de DEP(a ser fornecido)

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image4.png]



Atividade 2 - A estruturação “do que” será entregue no final do projeto



Introdução: Os meios que utilizamos para documentar e apoiar a definição do nosso escopo não devem ser economizados. Uma das técnicas é a sua estruturação. Sempre gosto de brincar dizendo que os engenheiros não conseguem ler textos muito longos ou sem figuras esquemáticas. Só os advogados. Brincadeiras à parte devemos lembrar que estruturação analítica, ou quebrada em pedaços, apóia o entendimento da composição de um produto a ser entregue.Dividir para conquistar, já dizia Nicollo Machiavel.

Atividade: Através da leitura do material existente no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional nas páginas 106 a 114, Gerenciamento de Projetos - Guia de Trabalho nas páginas  63 a 67, e no PMBOK na sua 3ª Edição.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 2 um texto livre que faça uma síntese das diversas maneiras de estruturar um mesmo projeto. Terminando o texto inclua comentando como essa estruturação poderia apoiar o desenvolvimento de uma declaração de escopo, ou seja, da redação propriamente dita do objeto de um contrato. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP09 seguido do seu nome.
2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 2, uma proposta de decomposição para o trabalho de construção de uma bicicleta. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP10 seguido do seu nome.

Material:
Livros indicados e apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image5.png]



Atividade 3 - A forma de verificar “o que” foi feito e entregue no projeto


Introdução: Por diversas vezes tentamos entregar aquilo que fazemos, em vão. Por falta de um critério explicito de aprovação e aceite, assim como de documentações formais desse aceite, somos frustrados e condenados ao retrabalho. As boas práticas nos levam a documentar todas as etapas do processo de planejamento e controle.

Atividade: Através da leitura do material existente no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional páginas 68, no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional páginas 115 e 116, Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia de Referencia Didática, no PMBOK na sua 3ª Edição, e na Internet .

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 2 um texto não maior que 3 parágrafos que faça uma síntese dos diversos textos e informações obtidas. Terminando o texto um pequeno parágrafo dando a sua opinião pessoal do que você tem observado na sua organização quanto a existência ou falta de critérios de aceitação dos elementos a serem entregues. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP11 seguido do seu nome.
Material:
Livros indicados e apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image6.png]



Atividade 4 - Como controlar as alterações do ESCOPO – Contrato


Introdução: Não devemos perder nenhum dos controles que compõem a administração dos projetos, mas em particular o escopo merece uma atenção especial. Qualquer alteração no escopo, prevista ou não, aceita ou não, repercute sem duvida em alterações nos recursos, prazos e seus custos.

Atividade: Através da leitura do material existente no livro Gerenciamento de Projetos - Guia de Trabalho páginas 69 a 70, no livro Gerenciamento de Projetos - Guia do Profissional páginas 116 e 119, Capacitação em Gerenciamento de Projetos – Guia de Referencia Didática nas páginas 68 a 72, no PMBOK na sua 3ª Edição, e na Internet:
1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 2 um texto não maior que 3 parágrafos que faça a descrição das possíveis conseqüências encontradas na administração de um projeto quando não há um controle eficaz das alterações. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP12 seguido do seu nome.
Material:
Livros indicados e apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image7.png]



Unidade 3 – Gerenciamento dos prazos do Projeto – Quando, Como e Quem


Apresentação 
“Há uma tradição que faz com que aqueles que definem o escopo tenham o hábito de também definir as atividades que vão ser necessárias para sua conclusão. Isso vai contra o bom senso que diz: temos que trazer os especialistas de cada produto para definir a sua construção ou execução. Chegam até a estimas as durações e seu sequenciamento. Esquecem-se de chamar aqueles que entendem do assunto ou aqueles que irão de fato produzir os pacotes e produtos do projeto.”

“De nada adiantaria registrar aquilo que devera ser feito e entregue se não garantirmos o entendimento de como será recebido, ou seja, quais os critérios que nortearão o seu recebimento por parte do cliente. Isso passa por qualidade de processo e de produto.”

“A montagem do cronograma exige mais que apenas o preenchimento de dados em aplicativos e softwares de gerenciamento de projetos. Requer o conhecimento de características e atributos como calendários, restrições e condições. Os recursos entram nessa hora, sua produtividade e quantidade. Não dá para definir durações sem os recursos, e vice versa.”

Nossa Missão nessa Unidade
Entender o que é um cronograma, como montá-lo, como controlá-lo.
Tópico 1 – As atividades que irão produzir o trabalho do projeto

Tópico 2 – Os resultados do correto sequenciamento das atividades e seus principais problemas

Tópico 3 – O dilema da escolha - Duração dos trabalhos ou e da quantidade de recursos para fazê-los 

Tópico 4 – O CRONOGRAMA do Projeto e suas representações 

Tópico 5 – Os indicadores de desempenho dos prazos e produção do projeto, e o controle das alterações do CRONOGRAMA

Atividade 1 - As atividades que irão produzir o trabalho do projeto, seu sequenciamento e seus principais problemas 


Introdução: Atividades, ou tarefas? Não importa o nome o importante é a sua identificação correta, através de especialistas e técnicas adequadas. No planejamento do tempo temos 5 processos importantes que se seguidos ajudam em muito o sucesso do projeto: Definição, sequenciamento, estimativa de recursos, estimativa de duração e montagem do CRONOGRAMA. O nosso documento alvo será o CRONOGRAMA. Começamos então aqui.

Atividade: Através da leitura do material fornecido, apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD) nas páginas xx a yy desenvolver os pedidos a seguir. Esses elementos são básicos para o inicio da montagem do CRONOGRAMA. Nosso trabalho agora é mais ação que reflexão. 

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 3 um texto não maior que 3 parágrafos que mostre as técnicas de definição das atividades do projeto e seu sequenciamento. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP13 seguido do seu nome. 

2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 3 uma proposta de sequenciamento para as atividades dos diversos pacotes de trabalho da bicicleta definida na Unidade 2. Lembrando que nesse caso as atividades a serem utilizadas nos pacotes definidos devem ser no máximo 3: Iniciar, Executar e Finalizar. Isso visa a facilitar o nosso trabalho. O curso básico tem programação de atividades de ensino de curta duração e as atividades REAIS de montagem, mesmo de uma bicicleta, são bem mais extensas.

Por exemplo:

CODIGO.ITEM - Pacote Quadro:

CODIGO.ITEM.1 - Iniciar o quadro

CODIGO.ITEM.2 - Executar o quadro

CODIGO.ITEM.3 - Finalizar o quadro

Sequenciamento: CODIGO.ITEM.1 -> CODIGO.ITEM.2 -> CODIGO.ITEM.3 ou 

[image: image8.png]CODIGO.ITEM.1 ‘ _ ‘ CODIGO.ITEM.2 ‘

CODIGO.ITEM.3




 Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP14 seguido do seu nome. 

Material:
Apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image9.png]



Atividade 2 - O dilema da escolha - Duração dos trabalhos ou e da quantidade de recursos para fazê-los


Introdução: Temos agora a missão de definir o próximo passo para a construção de um bom cronograma. Buscar o entendimento e a consolidação dos elementos que compõem o tempo das atividades. Passando pela quantidade de recursos, sua produtividade e o tempo requerido para cada uma delas. O tempo de realização dos produtos são meras conseqüências.

Atividade: Através da leitura do material fornecido, apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD) nas páginas xx a yy desenvolver os pedidos a seguir. Esses elementos são complementares na montagem do CRONOGRAMA. Mais ação.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 3 um texto livre que faça uma avaliação das diversas tecnicas existente para a estimativa da duração das atividades e da importância da alocação dos recursos nelas. Terminando o texto inclua um comentários ou avaliação das técnicas utilizadas pelos profissionais da sua empresa. Se possível identifique as técnicas dentro das praticas apresentadas. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP15 seguido do seu nome.
Material:
Apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image10.png]



Atividade 3 - O CRONOGRAMA e seus indicadores de desempenho dos prazos



Introdução: Finalmente chegamos ao cronograma. Pelo menos nós chegamos juntos e de maneira controlada. Junto ao lado da declaração do escopo é um dos documentos ate o momento mais importantes e solicitados pelo mercado. 

Atividade: Através da leitura do material fornecido, apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD) nas páginas xx a yy desenvolver os pedidos a seguir. Enfim o CRONOGRAMA.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 3 um texto livre que faça uma avaliação das diversas técnicas  existentes para a montagem de um cronograma e seu valor para o gerente de projetos. Terminando o texto inclua a sua avaliação dos problemas mais comuns encontrados no dia a dia da sua empresa. E o nível de atraso que é verificado na entrega dos projetos. Existem indicadores de desempenho de prazo na sua empresa? Comente esses indicadores. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP16 seguido do seu nome.
Material:
Apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image11.png]



Atividade 4 - O controle das alterações do CRONOGRAMA


Introdução: Repetindo a unidade 2: “Não devemos perder nenhum dos controles que compõem a administração dos projetos, mas em particular o escopo merece uma atenção especial. Qualquer alteração no escopo, prevista ou não, aceita ou não, repercute sem duvida em alterações nos recursos, prazos e seus custos. Incluindo agora o CRONOGRAMA.

Atividade: Através da leitura do material fornecido, apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD) nas páginas xx a yy desenvolver os pedidos a seguir. Controle dos prazos e de seu re-agendamento.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 3 um texto livre que faça uma avaliação do processo de controle de cronograma. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP17 seguido do seu nome.
2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 3 um texto livre que faça uma síntese de dois trabalhos colocados na Sala de Aula ECD-EAD-GP17 , de dois participantes. Complemente o trabalho com um texto que compare a sua avaliação com a dos escolhidos. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP18 seguido do seu nome.
Material:
Apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image12.png]



Unidade 4 – Gerenciamento dos Custos do Projeto – Quanto


Apresentação 
 “O ponto mais nevrálgico de um negocio é dito ser o custo, ou melhor a perda do seu controle. Daí ser necessário uma atenção especial e dedicação técnica nesse ponto. A diferença entre custo e orçamento, o que é uma composição de custo analítica. Como medir o desempenho do custo do projeto. Como controlar as alterações no orçamento, são questões que os profissionais que atuam em projetos devem ter consciência de importância e conhecimento.”

“As técnicas de estimativa de custos utilizadas há décadas na construção civil, devem ser analisadas e os seus resultados avaliados ao final de cada projeto para a construção de base de dados própria a ser reutilizada em projetos futuros.”

“No fechamento desse curso temos o somatório de o que + como e quando + quem + quanto = resultados. Tanto para o planejamento como para o controle eficiente e eficaz de projetos.”

Nossa Missão nessa Unidade
Entender o que é um orçamento, como montá-lo, como controlá-lo.
Tópico 1 – As estimativas dos custos do projeto

Tópico 2 – A programação de desembolso e pagamentos do projeto

Tópico 3 – Os indicadores de desempenho dos custos do projeto, e o controle das alterações do Orçamento.

Atividade 1 - As estimativas dos custos do projeto e a programação de desembolso e pagamentos do projeto



Introdução: Os custos podem ser levantados de várias maneiras diferentes, o que não pode ser usado como estimativa é uma anotação arbitraria e sem fundamento – “chute”. No planejamento dos custos temos 2 processos importantes para sucesso do projeto: Definição e orçamentação. O nosso documento alvo será o ORÇAMENTO. Comecemos então.

Atividade: Através da leitura do material fornecido, apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD) nas páginas xx a yy desenvolver os pedidos a seguir. Esses são elementos são básicos para a montagem do ORÇAMENTO. Nosso trabalho agora é mais ação que reflexão. 

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 4 um texto não maior que 3 parágrafos que mostre as técnicas de definição dos custos e de orçamentação apresentadas no material didático e complemente o trabalho com um ou dois parágrafos analisando o comportamento de sua organização nesse tema. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP19 seguido do seu nome. 

Material:
Apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho? [image: image13.png]



Atividade 2 – Os indicadores de desempenho e o controle das alterações do Orçamento


Introdução: Repetindo a unidade 2 e 3: “Não devemos perder nenhum dos controles que compõem a administração dos projetos incluímos agora além da DECLARACAO DO ESCOPO, CRONOGRAMA o ORÇAMENTO.

Atividade: Através da leitura do material fornecido, apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD) nas páginas xx a yy desenvolver os pedidos a seguir. Controle dos custos e de seu re-agendamento.

1 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 4 um texto livre que faça uma avaliação do processo de controle das alterações do orçamento. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP20 seguido do seu nome.
2 – Colocar na Sala de Aula dessa Unidade 4 um texto livre que faça uma síntese de dois trabalhos  colocados na Sala de Aula ECD-EAD-GP20 , de dois participantes. Complemente o trabalho com um texto que compare a sua avaliação com a dos escolhidos. Nome do Trabalho: ECD-EAD-GP20 seguido do seu nome.
Material:
Apostila de Gerenciamento de Projetos (meio eletrônico - ebook copyright Ecthos CD).

Dicas:

1 - Os resultados encontrados, devem ser colocados individualmente na Sala de Aula dessa Unidade. Na forma de arquivo texto anexado. Isso deve ser feito respeitando o prazo dessa atividade e suas datas de apresentação.
2 -  Arquivos em Word
3 – Como Enviar o trabalho ? [image: image14.png]



Atividade 3 - Reunião Virtual 



“A troca de impressões é tão importante quanto a troca de informações. É por isso que através dos constantes questionamentos somos levados a construir novos conceitos, maquinas e negocios. Com o objetivo de novamente mantermos contato com os participantes e explorar a oportunidade desse tema, vamos organizar uma reunião virtual, nos moldes já conhecidos. Essa reunião obedece também ao calendário de trabalho e deverá contar com a presença dos componentes da turma sempre respeitando os horários. “ 
" O tutor que conduz essa turma deverá colocar um tema no dia da reunião mas esperamos que cada um tenha uma colaboração nesse nível. Que não por ser polemico mas que por ser contestador."
Dica: Leiam as analise Atividade 02 colocadas na SAla de Aula...
Unidade 5 - Presencial e Dinâmica  A realização 


Apresentação 
A partir de uma reunião presencial, juntos partiremos para a realização de um WorkShop. Esse workshop tem o objetivo de permitir uma aplicação mais "prática" e tangível dos conhecimentos adquiridos e discutidos durante o treinamento. 

Os participantes do curso Básico deverão ser convocados para apoiar uma empresa com problemas de administração de projetos. 

Numa época onde a competitividade é alta, uma determinada empresa precisa de apoio para entender esses processos de gerenciamento e suas vantagens. Desde o que até o como deverá realizar a administração dos três elementos básicos da ADM, gerenciamento de escopo, tempo e custo, assim como os seus respectivos controle. 

A empresa pedirá então uma proposta para implantação de gerenciamento de projetos dentro de sua organização. 

Partes da Proposta:

1 - Apresentação de vantagens e diferenciais da escolha da implantação das "boas práticas" de adm de projetos e obras

2 - Apresentações do que compõem a proposta e quais os pontos de vantagens alcançados por conta dessa escolha e implantação

3 - Apresentação do plano de implantação contendo basicamente a descrição do que, como, quais recursos, e quanto devem custar essa implantação.

4 - Apresentações dos formulários básicos a serem implantados e sua relação com o proposto (vantagens e diferenciais) 

Anexo 2 - Compromisso de Comportamento Ético + Guia do Aluno
Compromisso de Comportamento Ético

A ECTHOS CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO LTDA (CONTRATADA), por meio do contrato em peça vestibular, propõe-se a oferecer um treinamento especifico de alta qualidade. Para este fim, e para admissão ao Curso, o Sr .................................. , CFP: .....................     (CONTRATANTE) declaram ter perfeita compreensão e estar de acordo com os seguintes termos de competências, de compromissos e de comportamento:
Compete à coordenação do curso na Ecthos C&D:

· Indicar professores de alto nível acadêmico e de formação profissional.

· Gerenciar todas as atividades acadêmicas do Curso.

· Explicitar a metodologia de conteúdo, ensino e avaliação de todas as disciplinas.

· Entregar todos os livros texto e programas das disciplinas até a primeira aula de cada disciplina.

· Escolher e modificar, em qualquer tempo e a seu critério, ferramentas complementares de suporte ao ensino.

Compete ao aluno:

· Estudar todo o material lecionado, conforme estipulado nos programas das disciplinas e efetuar e entregar no prazo marcado os exercícios solicitados.

· Evitar tentar aprender somente pela presença e participação em aulas, complementando o estudo com leituras individuais e atividades correlatas.

· Restringir o abono de faltas justificadas de qualquer disciplina para evitar a perda de conteúdo das disciplinas.

· Demonstrar uma postura madura, respeitosa, gentil e honesta no convívio com os professores e colegas, e na resolução de exercícios, provas e outras atividades acadêmicas.

· Evitar conversas durante as aulas. Telefones celulares, em particular, deverão permanecer desligados durante todas as aulas.

· Portar-se convenientemente nas dependências do estabelecimento onde será ministrado o curso durante o período de aulas. 

· Esforçar-se por chegar pontualmente às aulas. Os horários programados serão seguidos à risca pela coordenação do curso.

· Manifestar-se ao Coordenador local do Curso, o quanto antes, sobre qualquer problema ou fato acadêmico/administrativo/financeiro referente ao Curso.

· Assegurar a atualização dos seus dados cadastrais – endereço, telefones e e-mail - tanto para fins acadêmicos quanto administrativos.

Rio de Janeiro, 29 de maio de 2014.
Contratada 1







Contratante

Contratada 2

Anexo 3 – Autorização para Divulgação de Informações Escolares
AUTORIZAÇÃO PARA DIVULGAÇÃO DE INFORMAÇÕES ESCOLARES

Eu, ..........................................................................................- CPF:..........................................., aluno / contratante do curso de gerenciamento de projetos Básico , autorizo a Ecthos C&D a divulgar em seu Site, o meu nome resumido, telefone celular, correio eletrônico, referências dos trabalhos e exercícios desenvolvidos exclusivamente para o curso em questão, com fins exclusivos de controle e acompanhamento facilitado, sendo vedado e proibido o uso desse material de forma comercial ou particular pelo contratante sem a minha autorização previa, formal e escrita.

Rio de Janeiro, 29 de maio de 2014.
Contratada 







Contratante

Ecthos Consultoria e Desenvolvimento Ltda.   CNPJ: 04.161.866/0001-35  I.M.: 0291.429.8

Rua Levi Miranda 251 – Freguesia  - Jacarepaguá   CEP: 22745-250 Tel.: 2456-1885 / 3521-8108
http://www.ecthos.com.br                                                          E-mail: mpossi@ecthos.com.br

